HOTARARE
nr. 171/29.01.2010

Avand in vedere:

- prevederile art. 19 alin. (4) din Legea 192/2006 privind medierea si organizarea profesiei
de mediator, cu modificarile si completarile ulterioare,

- prevederile art. 15 alin. (7) din Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului
de mediere, cu modificarile si completarile ulterioare,

CONSILIUL DE MEDIERE
HOTARASTE:

Articol unic Se aproba Codul etic si de conduita al membrilor Consiliului de mediere, aflat in
Anexa care face parte integranta din prezenta Hotarare.

PRESEDINTE,

Anca FElisabeta Ciuca



Anexa la Hotararea nr. 171/29.01.2010

CODUL DE ETICA
AL MEMBRILOR CONSILIULUI DE MEDIERE

Preambul

» Consiliul de mediere, denumit in continuare CONSILIUL, este forul care isi exercita
atributiile conform cadrului legal stabilit prin Legea 192/2006 completata si modificata prin
Legea 370/2009 si Ordonanta Guvernului 13/2010, precum si prin Directivele Uniunii
Europene, in interes public, asigurand calitatea serviciului de mediere prin organizarea si
administrarea activitatii de mediere.

» Membrii Consiliului de mediere isi desfasoara activitatea cu respectarea normelor de etica
profesionala prevazute in cuprinsul prezentului Cod.

> Activitatea membrilor Consiliului trebuie inteleasa in sensul activitatii desfasurate de
membrii Consiliului in cadrul Consiliului de mediere ca si organ de conducere, cét si in
sensul activitatii desfasurate in comisiile in care membrii Consiliului sunt desemnati conform
legii (Legea 192/2006 completata si modificata, ROF, hotararile Consiliului de mediere), care
pot fi: comisia permanenta, comisia de disciplind, precum si orice alte comisii care pot fi
infiintate in limitele reglementarilor cadrului legal.

Capitolul I: Libertatea de decizie si opinie tn exercitarea atributiilor legale

Art.1.Liberatatea de decizie
(1) Libertatea de decizie in indeplinirea atributiilor conferite membrilor Consiliului de cadrul
legal in vigoare trebuie exprimata in limitele prevazute de lege si cu buna credinta.

(2) In exercitarea dreptului la libera decizie, membrii Consiliului vor avea in vedere interesele
tuturor celor carora decizia le este aplicabila, in sensul de a produce efecte, precum si prevenirea
situatiilor de discriminare, tratament inegal sau/si concurenta neloiala.

Art.2. Libertatea de opinie

(1) Libertatea de opinie se exercita de catre membrii Consiliului numai in cadrul dezbaterilor si
discutiilor ce au loc in Consiliu si in comisii, fara a fi inteleasa de catre acestia ca un drept de a
externaliza dezbaterile contradictorii ce ar putea avea loc in cadrul Consiliului.

(2) Membrii Consiliului de mediere vor exprima in afara sedintelor Consiliului numai opiniile
proprii, fara a face referiri la opiniile personale ale altor membrii ai Consiliului.

(3) Membrii Consiliului se vor abtine de la calificative sau de la judecarea opiniilor sau
activitatilor celorlalti membrii ai Consiliului, atat in cadrul cat si in afara activitatii din Consiliu.

Art.3.Exprimarea publica a opiniilor

(1) In cazul in care membrii Consiliului participa la o actiune in calitate de reprezentanti ai
acestuia, vor face publica numai pozitia Consiliului sau deciziile acestuia, dupa caz, abtinandu-se
sa 1si exprime opiniile personale.




(2) In cazul in care membrii Consiliului doresc sa faca publica opinia personala in legatura cu
atributiile sau activitatea Consiliului, acestia sunt obligati sa faca precizarea expresa ca este 0
opinie personala si ca aceasta opinie nu reprezinta pozitia oficiala a Consiliului de mediere.

(3) In cazul deciziilor luate in cadrul Consiliului de mediere in conformitate cu art.19(4) din
Legea 192/2006 completata si modificata, opiniile diferite se motiveaza si se consemneaza
separat in cuprinsul hotararilor.

(4) Membrii Consiliului pot preciza daca opiniile personale sunt sustinute de organizatiile din
care fac parte sau de catre mediatorii care i-au votat.

(5) in lipsa unui mandat expres, membrii Consiliului trebuie sa se abtina de la afirmarea unei
opinii personale ca fiind o opinie a unui grup de mediatori.

(6) in lipsa unui mandat expres, membrii Consiliului trebuie sa se abtina in afirmarea unei opinii
personale sau a unui grup de mediatori ca fiind o opinie a mediatorilor din Romania.

Capitolul 11: Nediscriminarea

Art.4 (1) In activitatea lor, membrii Consiliului de mediere se vor abtine sa produci orice fel de
discriminare si vor actiona in sensul combaterii oricarei discriminari pe motiv de rasa, religie,
orientare sexuala sau apartenenta la 0 organizatie.

(2) Membrii Consiliului vor actiona in toata activitatea pe care o desfasoara pe durata mandatului
in conformitate cu principiile prevazute in Regulamentul de Functionare si Organizare a
Consiliului de mediere, actionand in sensul asigurdrii unui tratament egal, nediscriminatoriu si al
egalitatii de sanse fatd de orice persoand care se adreseaza Consiliului .

(3) Membrii Consiliului vor depune toate eforturile pentru aplicarea legilatiei si vor actiona
deontologic folosind aceeasi masura si aceleasi criterii fata de toate persoanele din domeniu,
indiferent daca au afinitati sau relatii de orice natura cu unele dintre aceste persoane sau entitati,
indiferent de apartenenta lor la asociatii profesionale sau organizatii din domeniul medierii,
membrii Consiliului constituindu-se astfel garantii nediscriminarii pozitive sau negative.

Capitolul 111: Conflictul de interese

Art.5. (1) Membrii Consiliului de mediere isi vor declara apartenenta lor la asociatii profesionale
in momentul preluarii mandatului si oricand pe parcursul mandatului atunci cand dobandesc
calitatea de membru in cadrul unor astfel organizatii.

(2) Membrii Consiliului vor preciza asociatiile si/sau grupurile de mediatori pe care le reprezinta
in sensul precizat la art.4 alin.1 din prezentul Cod.

(3) In toate cazurile in care participa la luarea unei hotarari in exercitarea atributiilor ce le revin in
calitate de membrii ai Consiliul de medierea, acestia vor declara orice situatie in care se afla in
conflict de interese si se vor abtine de la vot.

(4) Potrivit principiului responsabilitatii, membrii Consiliului nu vor abuza de dreptul de a se
abtine de la vot fiind responsabili in luarea deciziilor, in asigurarea functionarii Consiliului si in
indeplinirea atributiunilor conferite prin lege.



(5) In cazul blocarii luarii unei decizii prin lipsa cvorumului prevazut de lege, blocaj cauzat de
abtinerea membrilor Consiliului de la vot, acestia vor motiva abtinerea care va fi consemnata in
procesul verbal.

(6) Persoana care are calitatea de membru al Consiliului se va abtine de la vot daca hotararile
Consiliului de mediere sau ale comisiilor:

a. solutioneaza o cerere adresata Consiliului al carui petent este chiar membrul, sotul sau
ruda sa pana la gradul IV sau afinii acestuia;

b. solutioneaza o cerere adresata Consiliului referitoare la acte si fapte ce privesc forma de
exercitare a profesiei, asociatie profesionala sau furnizorul de formare in care membrul
Consiliului isi desfasoara activitatea iar decizia se ia pe baza opiniilor subiective ale
membrilor Consiliului si nu in baza unor criterii obiective stabilite prin hotarari ale
Consiliului de mediere;

C. au ca obiect acte sau fapte ce privesc raporturi patrimoniale ale Consiliului cu entitati
economice in care membrul Consiliului, rudele acestuia pana la gradul 1V inclusiv sau
afinii sunt asociati, salariati sau detin functii de conducere administrative sau executive.
De la prezenta clauza sunt exceptate donatiile si legatele facute in favoarea Consiliului si
in beneficiul acestuia.

(7) De la situatiile prevazute la art. 4 (6) lit.a si b fac exceptie actele pur administrative ale
Consiliului in care indeplinirea conditiilor de fond si forma a cererii naste obligatia legala a
Consiliului de a avea 0 anumita conduita si implicit de a emite o anumita hotarare (ex. autorizarea
mediatorului; avizarea formei de exercitare a profesiei, acreditarea formatorilor, examinatorilor,
evalua-torilor, etc).

(8) Membrii Consiliului nu sunt in conflict de interese atunci cand iau decizii ca instanta
disciplinara, conform legii, cu privire la o plangere in care petentul sau mediatorul invinuit este
membru al unei asociatii profesionale in care sunt inscrisi ca membrii si membrul/membrii
Consiliului. In acest caz, principiul responsabilitatii prevazut in ROF si al nediscriminarii
prevazut in prezentul Cod guverneaza activitatea membrilor Consiliului de mediere in exercitarea
atributiilor de instanta disciplinara si de asigurarea calitatii serviciului de mediere in interes
public si in spiritul legii.

Capitolul 1V: Comportamentul loial si civilizat fata de colegii mediatori si fata de coleqii
membrii in Consiliu

Art.6.(1) Membrii Consiliului de mediere isi datoreaza unii altora respect si sunt garantii
folosirii unui limbaj si a unei atitudini civilizate pe care o vor promova atat in cadrul Consiliului,
cat si in cadrul organizatiilor din care fac parte.

(2) Membrii Consiliului nu vor initia, sustine, instiga si nu vor participa direct sau indirect la
actiuni de denigrare a celorlalti membrii sau a Consiliului de mediere ca institutie.

(3) Membrii Consiliului nu vor initia, nu vor sustine si nu vor instiga direct sau indirect la actiuni
de revocare din Consiliul de mediere a unui alt membru al acestuia.

(4) Membrii Consiliului au obligatia etica sa actioneze astfel incat actiunile de revocare a unui
membru sa fie initiate numai de catre asociatiile profesionale din care acel membru al Consiliului
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face parte sau de catre una din asociatiile profesionale care au sustinut prin vot desemnarea ca
membru in Consiliu.

(5) Membrii Consiliului nu se vor implica in initierea si/sau sustinerea unor modificari legislative
care nu au fost comunicate Consiliului de mediere si nici nu au sustinerea din partea acestuia. In
cazul in care orice membru al Consiliului are cunostinta despre initiative legislative in domeniul
medierii, care nu au fost comunicate Consiliului de mediere, acesta are obligatia de a notifica
Consiliul despre respectiva initiativa legislativa.

Capitolul V: Confidentialitatea si comunicarea

Art.7. (1) Membrii Consiliului se vor abtine sa dea publicitatii luarile de pozitii ale celorlalti
membrii, cu exceptia celor comunicate oficial de catre Consiliu.

(2) Consiliul de mediere va comunica oficial deciziile si hotararile sale prin publicarea pe site-ul
propriu a hotararilor adoptate.

(3) Membrii Consiliului se vor folosi de canalele de comunicare de care dispun doar in scopul de
a-si comunica propriile opinii sau decizii sau pentru a publica pozitia oficiala a Consiliului in
scopul corectei informari a celor interesati.

(4) Membrilor Consiliului le este interzisa crearea unor beneficii de imagine in profesie in
virtutea calitatii pe care o detin in Consiliu, prin raportarea la pozitiile exprimate in Consiliul de
mediere sau in comisii de catre alti membrii ai Consiliului.

(5) In activitatea desfasurati in cadrul Consiliului, membrii acestuia vor respecta toate
procedurile si masurile instituite pentru protectia datelor cu caracter personal de catre Consiliu, in
calitatea sa de operator de date cu caracter personal conform dispozitiilor Legii 677/2001.

(6) Membrii Consiliului nu vor inregistra sau transmite sedintele Consiliului, transparenta
acestora fiind reglementata prin hotarari ale Consiliului de mediere.

Capitolul VI: Promovarea intereselor generale tn domeniul medierii

Art.8. (1) Consiliul de mediere isi exercita atributiile legale promovand interesul public si al
mediatorilor privind calitatea serviciului de mediere si apararea prestigiului profesiei de mediator.

(2) Membrii Consiliului se vor abtine de la a promova interese personale si de grup, rezultate in

baza apartenentei la structuri profesionale si alte structuri asociative, in cazul in care acestea nu
converg sau nu sunt prioritare interesului general in profesie.

Capitolul VII: Transparenta decizionala

Art.9. (1) Activitatea membrilor Consiliului se va derula in conditii de transparenta, in sensul ca
persoanele si entitatile interesate in domeniu sa poata sa cunoasca intotdeauna modul in care le
sunt reprezntate interesele.

(2) Principiul enuntat la art. 8 (1) nu vine in contradictie cu posibilitatea Consiliului de a decide
ca anumite sedinte sa nu fie publice. In acest context luarile de pozitie ale membrilor nu pot fi
facute publice decat de catre fiecare membru pentru sine.
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(3) In niciun caz, membrii Consiliului nu vor dezvalui pozitiile celorlalti membrii anterior luarii
unei decizii de catre Consiliu, respectiv de catre comisia din care fac parte.

Capitolul VIII: Raspunderea disciplinara

Art.10 (1) In toate cazurile in care membrii Consiliului de mediere incalca oricare dintre
obligatiile stipulate in prezentul Cod Etic, acestia vor raspunde disciplinar.

(2) Se considera abatere disciplinara incalcarea cu intentie, in mod repetat si nejustificat de catre
membrii Consiliului a oricarei obligatii prevazute in sarcina acestora de Legea 192/2006
completata si modificata, de hotararile Consiliului de mediere si de prezentul Cod Etic.

(3) Orice membru al Consiliului, mediator, organizatie in domeniul medierii, precum si orice
asociatie profesionala poate sesiza Consiliul de mediere cu o plangere impotriva unui membru al
Consiliului in termen de 6 luni de la data savarsirii abaterii disciplinare.

(4) Sanctiunile disciplinare se aplica in functie de gravitatea abaterii, precum si in functie de
starea de recidiva in savarsirea abaterilor si constau in:
a.Observatia scrisa;
b.Amenda de la 100 la 1000 lei;
c.Suspendarea calitatii de membru al Consiliului pe o durata de pana la maxim 6 luni;
d.Excluderea din Consiliul de mediere.

(5) Cuantumul amenzii poate fi actualizat anual de catre Consiliul de mediere cu indicele de
inflatie.

(6) Plangerile formulate impotriva unui membru al Consiliului referitoare la nerespectarea unor
obligatii prevazute in sarcina acestora de lege, regulamente si prezentul Cod Etic, sunt analizate
de Senat, infiintat prin hotarare a Consiliului.

(7) Consiliul, prin presedinte, convoaca Senatul in termen de 5 zile lucratoare de la inregistrarea
plangerii. Data convocarii Senatului va fi stabilita astfel incat de la primirea convocarii de catre
membrii Senatului si pana la intrunirea acestuia sa curga un termen de cel putin 7 zile lucratoare
dar nu mai mult de 14 zile lucratoare. Senatul va decide in termen de 30 de zile de la data
intrunirii sale daca plangerea impotriva unui membru al Consiliului este admisibila.

(8) Pentru a fi admisibila plangerea trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

a. sa fie formulata in scris si inregistrata la Consiliul de mediere in original;

b. sa cuprinda numele, prenumele si domiciliul petentului sau adresa aleasa pentru
comunicarea cu Consiliul si calitatea in care petentul a formulat plangerea;

c. sa cuprinda numele si prenumele membrului/membrilor impotriva caruia/carora este
formulata plangerea;

d. sa precizeze care sunt actiunile sau inactiunile pe care petentul le considera ca fiind fapte
prin care membrul Consiliului a savarsit o abatere disciplinara;

e. faptele mentionate de petent sa fi fost savarsite de membrul/membrii Consiliului in
aceasta calitate astfel cum a fost definita in preambulul prezentului Cod;

(9) Membrii Senatului pot administra orice probe pe care considerd necesare pentru a decide
asupra admisibilitatii plangerii.



(10) Senatul decide asupra admisibilitatii plangerii prin vot/consens. Opiniile separate vor fi
consemnate la cerere. Decizia Senatului se inainteaza Consiliului de mediere in scris, in termen
de 5 zile lucratoare de la data luarii deciziei.

(11) Decizia Senatului este act emis de Consiliu si poate fi contestat conform dispozitiilor Legii
554/2004 a contenciosului administrativ.

(12) In cazul in care plangerea este inadmisibila, Consiliul va comunica petentului decizia
motivata a Senatului.

(13) In cazul in care plangerea este admisibila, Consiliul de mediere in prima sedinta ordinara
numeste o comisie de disciplina conform art. 40 din Legea 192/2006 completata si modificata.

(14) Dispozitiile art. 40 si 41 din Legea 192/2006 completatd si modificata se aplica
corespunzator si in cazul abaterilor savarsite de catre membrii Consiliului de mediere.

(15) Dispozitiile prezentului capitol referitoare la raspunderea disciplinara a membrilor
Consiliului de mediere se completeaza cu dispozitiile legii, ROF in materia raspunderii
disciplinare precum si cu Procedurile de lucru ale Consiliului si ale comisiei de disciplina privind
raspunderea disciplinara a mediatorilor.

(16) In cazul in care abaterea disciplinara a membrilor Consiliului de mediere cauzeaza prejudicii
acestui organism, persoana sanctionata disciplinar poate raspunde si material pentru prejudiciul
cauzat, conform legii romane in vigoare.

Capitolul IX: Dispozitii tranzitorii

Art.11. Pana la constituirea Senatului, analiza admisibilitatii plangerii formulate impotriva unui
membru al Consiliului va fi facuta in sedinta de Consiliu, de catre membrii acestuia.



