Medierea, un mijloc modern Si rapid de
solutionare a conflictelor civile si litigiilor
comerciale

interviu cu GEORGE VODISLAV, directorul general al Camerei de cnmer; S industrie a Municipiului Blll:lll'&$li

Care este misiunea Centrului de Mediere al Camerei de Comert si industrie a Municipiului Bucuresti $i cum functioneaza el?
Dreptul romanesc, asemenea celui european, recunoaste recursul la metoda medierii ca o alternativa la solutionarea pe cale
judecatoreasca a conflictelor civile si litigiilor comerciale. Temeiul juridic care s-a aflat la baza infiintarii centrului de mediere al
Camerei de Comert Bucuresti a fost, de altfel, legea nr. 192 din 2006 privind medierea si organizarea profesiei de mediator.

in ce caz medierea este obligatorie? Se poate recurge la mediere siin materie penali, civila sau comerciala?

n dreptul penal, medierea se aplicd in cauzele privind infractiuni pentru care retragerea plangerii prealabile sau impacarea pértilor
inlatura raspunderea penal3, fara sa existe insa o obligatie a partilor de a accepta aceasta procedura. la mediere se poate apela atat
inainte, cat si dupa inceperea procesului penal. Mediatorul, ca tert impartial, neutru si independent ajuta partile care se afla intr-un
conflict sa ajunga la o solutie acceptabila pentru ele. Statistica Parchetului general referitoare la numarul cazurilor solutionate prin
mediere in anul 2017 constatd o crestere de 11 procente a numarului de acorduri de mediere, respectiv o crestere de 20 de
procente a numarului cauzelor solutionate prin clasare ca urmare a acordurilor de mediere. Apoi, partile sunt obligate sa
dovedeasca participarea la sedinta de informare cu privire la avantajele medierii in alte cauze de drept civil, care privesc de
exemplu domeniul protectiei consumatorilor, dreptului familiei, litigiile privind posesia, granituirea, stramutarea de hotare, precum
si orice alte litigii care privesc raporturile de vecinatate, domeniului raspunderii profesionale, respectiv cauzele de malpraxis, litigiile
de munca si litigiile civile cu o valoare sub 50.000 de lei. Medierea a devenit o procedura incurajata si, in unele cazuri, chiar
obligatorie pentru anumite categorii de contracte de achizitii publice — prin Hotararea de guvern nr. 1/2018 pentru aprobarea
conditiilor generale si specifice pentru anumite categorii de contracte de achizitie aferente obiectivelor de investitii finantate din
fonduri publice, se recunoaste medierea ca fiind principala modalitate de solutionare a disputelor aparute in domeniul mentionat
anterior, mediatorii devenind, astfel, principalii actori in ceea ce priveste procedura de solutionare a disputelor din domeniul
negocierii, incheierii si executdrii contractelor de achizitii din fonduri publice. Tn materie comerciald medierea este foarte
raspanditd, domeniile de aplicabilitate fiind numeroase, dar cu o incidenta mai mare in zona de retail (conflicte intra si inter
companie, relatii parteneriale, interpretare contractuald s.a.), asigurari, credite. in multe cazuri, partile introduc o asa-numits
»Clauza de mediere” in contractele lor, prin care stipuleaza ca in caz de conflict vor apela in prima instanta la institutia medierii.

Cum ajung partile si aleagi un mediator $i ce cum intervine acesta in rezolvarea conlictelor?

Alegerea mediatorului tine de liberul arbitru. odata ales mediatorul din lista pusa la dispozitie de centrul nostru, acesta va interveni,
asa cum am aratat, fie inainte de declansarea unei proceduri judiciare, fie chiar pe parcursul judecatii. Daca partile convin sa aleaga
procedura medierii, mediatorul ales lanseaza procedura, de un formalism redus si mult mai putin stricta decat in fata instantei de
judecata, pe parcursul careia va interveni pentru a facilita dialogul intre parti si pentru a constata la final acordul intervenit intre
acestea. Acordul de mediere poate fi incheiat in forma scrisa, dar si sub forma de intelegere verbala a partilor, autentificarea la
notar sau incuviintarea instantei fiind optionala daca legea nu prevede altfel. exista insa si cazuri in care acordul de mediere trebuie
autentificat de notar sau incuviintat de instanta pentru a produce efecte legale. acordul de mediere autentificat de notarul public
sau Tncuviintat de instantd devine titlu executoriu si poate fi pus in executare silitd. Tn faza judiciard, procesele in instante se
suspendd, la cererea partilor, pe durata procedurii de mediere. daca partile nu ajung la un acord de mediere, cererea de repunere
pe rol a procesului este scutita de plata taxei judiciare de timbru.

Ce alte heneficil sunt asociate medierli in afara costurilor reduse comparativ cu cele ce decurg din parcurgeerea unei judecati
clasice in instanta ?

Poate mai important decat beneficiul pecuniar este rapiditatea solutiondrii conflictului sau unui litigiului comercial, de exemplu,
pentru cd stim cu totii ca timpul costd bani. Tn multe cazuri un acord poate evita aplicarea unor sanctiuni economice, cum ar fi
pierderea cotei de piata sau a imaginii unei companii. Apoi, un avantaj al medierii este confidentialitatea derularii procedurii. Sa ne
gandim cat de grava este pierderea imaginii unei firme n cazul unei litigiu care ajunge sa fie prezentat in mass media si exploatat de
concurentd. Medierea are efecte benefice inclusiv in procedurile de insolventd sau de executare silitd. in acest din urm3 caz,
acordul de mediere poate schimba obiectul executarii, cdnd nu exista bunuri sau este imposbilad valorificarea.

Unde va gisesc cei care vor sa apeleze Ia Centrul de mediere al CCi bucuresti?
Centrul de Mediere se afla in palatul Camerei de Comert a Municipiului Bucuresti. Toate datele noastre de contact sunt disponibile
pe pagina de internet a camerei www.ccib.ro, unde sunt afisate si tarifele practicate.



