SA VINZI
SERVICIILE
DE MEDIERE®?

CONFERINTA
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Consiliul de Mediere

desfasurata la sediul CorporateEvents.ro, de pe Str. Nicopole 77,
corp C1, Brasov, in perioada 11- 12 decembrie 2013.
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Agenda:

11.12.2013 - sesiune de evaluare personala folosind modelul persolog
12.12.2013 - sesiune plenara cu invitati speciali
- 3 sesiuni

1. Cum sa atragi clientii mai bine (Marketing/SocialMedia)

|
p
-
N
S

Harry Werczberger

15 1. Procesul de vanzare in canale Social Media? 4
10 2. Procesul de angajare prin canale Social Medi

10 3. Procesul de PR prin canale Social Media
b 4. Facebook, Twitter, Linked-In, Bloguri
10 5. Google pack si Analitics

£36. 10 pasi din idee in obiectiv in rezultate

2. Cum sa asculti activ/comunici mai eficient cu clientii

Care este structura com

George Ghisoiu

Sistemele de repr,
Ce sa sustragi erbal?

Care este can
de interlocuto

Care este i



/ [
$ ?
INSTITUTUL PENTRU Fomdmw ST SEE, b
PERFECTIONAREAR MEDIATORILOR CORONA /

o | 8
MEDIEREA Mé’m&u/ @n@égm y U N\
- i AFLA CUM...
& %\ %5 st do medirs, b ale advari

~! CorporateEvents.ro

3. Cum sa parcurgi etapele unei vanzari de servicii de mediere

Pregatirea vanzarii
Deschiderea vanzarii
Sesiunea de intrebari

Prezentarea serviciului
Tratarea obiectiilor
@ _ Negocierea

Inchiderea vanzarii
Monitorizarea vanzarii

Tibor Kerekes

Despre formatori:

Harry Werczberger — Coach & Master NLP Resonanz®,
Trainer NLP cu specializare in formare Practitioner, Master si Coach 3

NLP. Manager de formare pentru cursul Specialist Social Media.

Co-dezvoltator si co-facilitator Ateliere de Comunicare Verbala &
Non Verbala & Ascultare Activa.

George Ghisoiu are experinta de predare pe teme ca
Formare de formatori, Abilitati de prezentare si Comunicare
in afaceri, Coeziune si sinergie in echipa, Managementul
resurselor umane, Recrutare si selectie, Diagnoza de grup si
organizationala, Cultura organizationala.

Tibor Kerekes are experienta in vanzari din anii 1990 si din 2001

a inceput pregatirea ca formator si a predat pentru companii
multinationale cursuri de vanzari si vanzari de servicii financiare.
Despre concept si ideologie poate sa spuna doar ca este un
amalgam de persologie aplicata si life management, care reuseste
sa faca un contrast bine definit intre gandirea corporatista si
realitatea mai putin cinica a pietelor actuale. Empatia si asertivitatea
sunt cele doua atribute ale acestei filosofii.
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Intreaba de
oferta pentru

grup ?

Persoane de contact:

Avocat & Mediator Antonela Mateescu, 0744781377, 0733244533,
formare.mediere@yahoo.com

Manager conferinta Diaconu Florin, 0734566773, O
florin.diaconu@gc.ro o

Taxa de formare:
Mediatori, membri IFPM Corona Brasov 130 lei

Alti mediatori, Early Registration pana in 2 decembrie 190 lei

Alti mediatori, Late Registration 230 lei

www.CorporateEvents.ro

www.cursurimedierebrasov.ro




